ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Az adatkezel6 adatai:

Adatkezelé a www.mariarosko.com weboldal (tovabbiakban: weboldal) tulajdonosa és
iizemeltetdje (tovabbiakban: Adatkezeld):

e név: Roskd Maria egyéni vallalkozo

e székhely: 1071 Budapest, Dembinszky u. 28.
e adoszam: 74260313142

e email: info@mariarosko.com

o Telefonszam: 06-70-201-7043

Mi a személyes adat?

Személyes adatnak mindsiil egy természetes személlyel kapcsolatba hozhaté minden adat,
valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A természetes
személyek haboritatlan magéanélethez vald joga alkotmanyos alapjog, amely magaban foglalja
a személyes adatok feletti Onrendelkezést, az igynevezett informacids onrendelkezést, ezért
személyes adatok kényszerrel csak alkotmanyos eszkdzokkel, térvényes €s tisztességes
modon gylijthetdk, illetve az érintett onkéntes beleegyezésével.

Adatkezel6 Adatkezelései és a kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a személyes adatok felvételét, kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint
a Felhasznal6 szdmara atlathatdo modon végzi.

Az Adatkezeld személyes adatot csak meghatarozott, egyértelmii és jogszertli c€élbadl gyijt és
kezel.

Az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek
és relevansak és mértékét és id6tartamat tekintve is a sziikségesre korlatozdédnak.

Amennyiben az adatk6zl6 nem sajat személyes adatait adja meg, az adatkoz16 kotelessége a
Felhasznal6 hozzajaruldsanak beszerzése.

Adatkezelés jogalapja:

1. aziigyfél hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont) (Cookie-k esetében,
marketing megkeresésekkel, hirlevelekkel kapcsolatban kezelt adatok);

2. azitgyféllel valo szerz6déskotés, és ehhez kapcsolodoan a szerzddés teljesitése (pl
hazhozszallitassal kapcsolatos adatkezelés) (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)
(webshopon illetve boltban torténd vasarlassal kapcsolatban kezelt adatok);

3. aszerzOdéskotésbol, illetve annak teljesitésébdl fakado, illetve egyéb, az Adatkezeldre
vonatkoz6 jogi kotelezettségek teljesitése (szadmlazassal kapcsolatos adatkezelés)



(GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont) (webshopon illetve boltban torténd vasarlassal
kapcsolatban kezelt adatok, igy kiilondsen szamla adatok)

4. aszerzddéskotéssel és -teljesitéssel kapcsolatban az Adatkezeld 1étfontossagu
érdekeinek védelme érdekében sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bek. d) pont) (webshopon
illetve boltban torténd vasarlassal kapcsolatban kezelt adatok, szerzodéssel
kapcsolatos adatok, késébbi jogvitak esetén a szerzodéskotés 1éyneges adatainak
bizonyitasara).

A weboldal bongészése

A weboldal bongészése regisztraciohoz nem kotott. A publikalt tartalmak szabadon elérhetdk,
a bongészEs soran nem gytijtiink személyes adatokat. Az Adatkezeld kijelenti, hogy a
weboldal latogatoirdl bongészés soran nem végez technoldgiai eszkozokkel profilalkotast.

Siitik (Cookie-k)

A weboldal tartalomkezel6 rendszere ugyanakkor hasznal un. siitiket (mas néven cookie-kat).
A siitik kis szovegfajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogato felhasznald szamitogépén,
illetve mobilkésziilékén tarol el. A siitik segitségével a honlap bizonyos ideig megjegyzi az
On miiveleteit és személyes bedllitasait (pl. a felhasznaloi nevet, a nyelvet, a betiiméretet és a
honlap megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi beallitast), igy Onnek nem kell azokat tjra
megadnia minden egyes alkalommal, amikor honlapunkra ellatogat, vagy az egyik laprol
atnavigal egy masikra.

A siitiknek az engedélyezése nem feltétleniil sziikséges a webhely miikdéséhez, de javitja a
bongészés élményét és teljesitményét. On torolheti vagy letilthatja ezeket a siitiket, de ebben
az esetben el6fordulhat, hogy a webhely bizonyos funkcidi — példaul a webshop — nem
miikddnek rendeltetésszertien.

A siitik karbantartasa

A bongészd programok lehetdséget biztositanak, hogy karbantartsa, tordlje vagy akar le is
tiltsa a cookie-kat. Erre vonatkoz6 informaciot rendszerint a bongész6 készitdjének
weboldalan vagy a program sugojaban talal.

Ha igy dont, el6fordulhat, hogy minden alkalommal, amikor ellatogat egy adott oldalra,
manualisan el kell végeznie egyes beallitasokat, ¢s szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos
szolgaltatasok ¢és funkciok esetleg nem miikddnek.

Google Analytics

A weboldal latogatottsagi statisztikak készitése és elemzése céljabol hasznalja a Google
Analytics (GA) szolgaltatasat. Ennek soran az adatkezeld a GA, aki weboldal tulajdonosanak
statisztikai adatokat nyujt csupan at. Ezen adatokbol a latogatok személyére semmilyen
modon nem dertil fény. Bovebb informécidért kérjiik keresse fel a GA Adatvédelmi
tajékoztatdjat: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

SSL

A weboldal bongészése soran a szerver ¢€s az ligyfél eszkdz kozott biztonsagos, titkositott
csatornan torténik a kommunikacid, igy a weboldal minimalizalja az adatok “lehallgatasanak”



esélyét. A titkositott csatornat a bongészo a cimsorban a domain neve elé irt, jellemzden z6ld
szinnel kiemelt ,,biztonsagos™ felirat jelzi.

Kapcsolati dirlap

A Kapcsolat oldalon talalhato tizenetkiildé trlap segitségével lizenetet kiildhet a weboldal
kezeldjének.

A felhasznal6 altal megadott e-mail cimeket az Adatkezeld jogos érdeke alapjan 1 évig
Orizziik. Az email cimeket bizalmasan kezeljiik, azokat semmilyen mas modon nem

hasznaljuk fel (marketing célokra, promdcios anyagok terjesztésére sem), €¢s harmadik fél
részére nem adjuk at oket!

A honlapon a kapcsolattarto tlirlapon keresztiil vagy e-mailben torténé rendelés soran
A rendelés felvételéhez az alabbi adatok megadasat kérjiik:

Neév: Azonositas

Szallitasi cim: A hdzhoz szallitas lehetové tétele

Szamlazési cim: A szdmla kiallitdsa

E-mail cim (nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon): Kapcsolattartas

Telefonszam: Kapcsolattartas, a rendeléssel kapcsolatban felmeriild kérdések hatékonyabb

kezelése, postazas esetén a gordiilékenyebb kiszallitas

A személyes adatok gytijtésének jogalapja tavollévo felek kozotti szerzodés teljesitéséhez
szlikséges ok, tovabba az Adatkezeld szamlazési-bizonylatolési kotelezettségbdl eredd jogi
kotelezettség.

Az adatkezelés id6tartama jogos érdekbdl és szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatok esetén
5 év, szamlazasi-bizonylatolasi adatok esetén 8 év.

Az adatok az alabbi cimzettek részére keriilnek tovabbitasra:

« esetlegesen online szamlazasi rendszerbe (jelenleg: szamlazz.hu — KBOSS.hu Kft.)

o adatkezel6 mindenkori konyveldje részére

o logisztikai partner részére (jelenleg: Magyar Posta), ha a csomagot a logisztikai
partner szallitja

A fentieken tul harmadik félnek adatokat nem adunk at!



Hirlevélre feliratkozas soran

Ha szeretne értesiilni termékekkel kapcsolatos informaciokrol, eseményekrdl, lehetdség van
weboldalunkon hirlevélre feliratkozni. A feliratkozas dnkéntes hozzajarulas alapjan torténik, a
feliratkozo kifejezetten hozzajarul, hogy adatait az Adatkezeld kezelje az aldbbiak szerint:

o ahirlevélre feliratkozas esetén az alabbi személyes adatok megadasa sziikséges: név,
email cim

e az adatgyijtés célja: az Adatkezeld részérdl torténd marketing célok és Vevokkel
torténd kapcsolattartas.

e jogalapja: a feliratkozo részérdl onkéntes hozzajarulas

e iddtartama: visszavonasig, illetve az e-mail cim érvényességéig

adatfeldolgozas: MailChimp hirlevélkiildé rendszerben torténik

A hozzéjarul6 nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkiil visszavonhat6

e ahirlevél aljan 1év6 ,,Leiratkozas™ linkre kattintva
o az adatkezel0 részére kiildott elektronikus levélben (ez esetben iigyintézési idd
meriilhet fel, ezért javasoljuk a ,,Leiratkozas™ link Gtjan torténd leiratkozast)

A fentieken tul harmadik félnek adatokat nem adunk at!

Ugyfél jogainak védelme

Az ligyfél jogosult tajékoztatast kérni a rd vonatkoz6 adatkezelésrdl. Az Adatkezel az ligyfeél
kérésére tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az 4ltala vagy rendelkezése szerint
megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatair6l, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarodl, idétartamérol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevekenységeérdl, tovabba — az €rintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Az Adatkezeld a kérelem benyljtasatol szamitott
lehetd legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban adja meg a kért
tajékoztatast.

Az tigyfél a felbarmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat kérni, illetve tiltakozhat adatainak kezelése ellen. A helytelen adatok
kijavitasat az ligyfél az Adatkezeldnél kezdeményezheti.

Az ligyfél jogosult kérni a ra vonatkozo6 adatok torlését vagy zaroladsat a GDPR 17.
szakaszaban meghatarozott esetekben, az ott meghatarozott keretek kozott.. A torlés
kezdeményezése az Adatkezel6hoz benytjtott irasbeli kérelemmel lehetséges. Az ligyfél
ugyancsak jogosult kérni az adatkezelés korlatozasat a GDPR 18, cikkében meghatarozott
esetekben, az ott meghatarozott keretek kozott.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
1. aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld vagy az adatatvevd

joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;



2. aszemélyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen tizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
3. atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdveé teszi.

Az Adatkezel? a tiltakozés kézhezvételétdl szamitott harom munkanapon beliil eleget tesz a
kérelemnek, amennyiben annak jogossaga egyértelmiien megallapithato. A kérelem
elutasitasa esetén a tiltakozas el6terjesztésével megegyezd forméaban az Adatkezeld koteles
megindokolni dontését.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az ligyfél panaszt tehet a NAIH-nal a NAIH
mindenkori honlapjan megadott eljaras szerint (legutolso link:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html) illetve Adatkezel6vel szemben birdésaghoz
fordulhat.



